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Intelligence Artificielle

L'intelligence artificielle (1A) génere des gains de productivité significatifs (jusqu'a +20% selon
les études). Elle permet d'améliorer les processus, et ainsi de gagner du temps pour se
focaliser sur son cceur de métier et améliorer sa compétitivité.
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Les principaux avantages de I'lA

Gains de temps et productivité

e Automatisation des taches répétitives : reporting, saisie de données, tri de
documents.

e Réduction des erreurs humaines sur les taches intellectuelles.

o Libération de temps pour le pilotage stratégique.

Réduction des colits

e Automatisation des processus administratifs, comptables, etc.

e Optimisation des ressources grace aux prévisions IA.

Amélioration du service client

e Chatbots 24/7 pour répondre aux questions simples et qualifier les leads.

e Personnalisation des offres selon le comportement client.

Optimisation du marketing

e Analyse des données clients pour une segmentation ciblée.

e Création optimisée de contenus (emails, posts réseaux sociaux).
Compétitivité et prise de décision
e Aide ala décision par I'analyse de données : prévision des ventes, détection des

opportunités.

e Adoption croissante : 35% des PME de plus de 10 salariés utilisent déja I'lA
(enquéte BVA 2023).

Exemples d'applications concretes

En Ressources Humaines : recrutement et gestion des talents

e Tri automatique des CV : analyse de 100 candidatures en 30 secondes, sélection
des 10 meilleurs profils.

e Variables de paie : collecte automatique des heures supplémentaires, primes et
absences - génération DSN en 5 minutes.

e Détection des talents internes : identification des profils a fort potentiel.
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En Finance : comptabilité et trésorerie

e Saisie comptable : lecture automatique des factures - comptabilisation
automatique (gain de 70% de temps).

e Reporting financier : consolidation comptable et analytique - tableaux de bord
en 15 minutes.

e Prévisions de trésorerie : prévisions sur 3 mois basées sur 24 mois d'historique.

o Détection des anomalies : alerte automatique sur les doublons de factures, écarts
de TVA ou paiements suspects.

Ressources et références

Sources principales :

e  CCl Paris fle-de-France - Osez I'|A PME : https://cpmeparis.fr/osez-ia-pme/

e  France Num - Exploiter l'intelligence artificielle : https://www.francenum.gouv.fr/quides-et-
conseils/intelligence-artificielle/

e Bpifrance - Les entreprises francaises et I'IA : https://lelab.bpifrance.fr/Etudes/les-entreprises-francaises-et-I-
ia-l-aube-d-une-revolution

e Ministére de I'Economie - Osez I'lA : https://www.entreprises.gouv.fr/la-dge/actualites/osez-lia-le-plan-pour-
diffuser-lia-dans-toutes-les-entreprises

e  Bpifrance - 8 cas d'usage de I'lA : https://bigmedia.bpifrance.fr/nos-dossiers/8-cas-dusage-de-lia-les-plus-
courants-en-entreprise
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